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ERICSSON GARANTE AGILIDADE E OTIMIZAÇÃO DE TEMPO COM EMISSÃO DE NOTAS FISCAIS ELETRÔNICAS
Líder em sistemas de comunicação passará a emitir 10 mil notas por mês com a solução de NF-e da SAP, implementada pela Sonda Procwork
São Paulo, 06 de novembro de 2009 - O fim das notas fiscais em papel representa benefícios que envolvem desde o meio ambiente até a redução de gastos empresariais, como a diminuição de custos de impressão, o arquivamento e a limitação da concorrência desleal - ou seja, a sonegação de impostos. Mas para algumas corporações, a obrigatoriedade fica além dessas vantagens, que são fatores decisivos na hora de adquirir a tecnologia para a emissão da nota fiscal eletrônica. 


Este é o caso da Ericsson Brasil, líder no mercado de sistemas para comunicações maior empresa global de serviços de telecomunicações, com marcas comercializadas em mais de 140 países do mundo. A divisão brasileira apostou na solução de NF-e da SAP, projeto realizado pela Sonda Procwork, maior empresa latino-americana de tecnologia da informação (TI) e principal parceira SAP, e hoje obtém 100% dos resultados esperados.

A implementação da solução foi iniciada em maio deste ano e após quatro meses, a operação foi concluída. O projeto envolveu treinamento aos 60 usuários diretos das áreas fiscais, contábeis e de delivery divididas entre as três filiais da empresa que utilizam a solução fiscal.  Para o diretor de impostos da Ericsson Brasil, José Laudy de Souza, a expectativa é que o número de notas fiscais eletrônicas aumente em 10% em relação a todo o volume gerado. “Assim que todos os fornecedores e parceiros adotarem a solução fiscal, o processo on line se estabelecerá por completo”, explica ele.


E as vantagens que a solução trouxe para a companhia não param por aí. Segundo Souza, com a adoção, a Ericsson passa a manter a transparência nas obrigações da SEFAZ (Secretária da Fazenda do Estado), além de garantir maior segurança fiscal no momento de compra e entrega de serviços e produtos. “Antes de processar uma compra ou um recebimento de mercadoria podemos antecipadamente checar de forma online se a empresa vendedora é idônea”, conta Souza.

Para a Sonda Procwork, a implementação da solução fiscal na companhia foi mais que um projeto. “Desenvolvemos para a Ericsson uma solução fiscal específica para serviços do segmento eletrônico, a NFS-e (Nota de Serviços Eletrônica), que agora passará a ser incorporada no portfólio da consultoria”, relata o diretor de consultoria, Waldir Rodrigues Junior.

A NFS-e é um documento de existência digital, gerado e armazenado eletronicamente em ambiente nacional pela Receita Federal para documentar as operações de prestação de serviços. Essa solução visa a melhoria das administrações tributárias, padronizando e aperfeiçoando a qualidade das informações, racionalizando os custos e gerando maior eficácia aos processos.
De acordo com Rodrigues, outro desafio superado com êxito foi o apoio necessário da estrutura de atendimento global da Ericsson. “Mesmo que a entrega do projeto tenha sido baseada na determinação legal brasileira, a implementação foi desenvolvida dentro das diretrizes da matriz da empresa”, finaliza ele. 
Sobre a Sonda Procwork

A Sonda Procwork, empresa do grupo chileno Sonda, passa a operar no Brasil como uma nova marca da companhia após a fusão com o Grupo Procwork em junho de 2007. A união destas empresas representa no país um universo com mais de 6 mil colaboradores e 800 clientes ativos distribuídos por 31 escritórios locais que estão presentes em 13 estados brasileiros, tais como São Paulo, Rio de Janeiro, Rio Grande do Sul, Paraná, Santa Catarina, Minas Gerais, Bahia, Brasília, Espírito Santo, Goiás, Pernambuco, Ceará e Amazonas. 

A Sonda Procwork passa a oferecer um dos maiores leques de ofertas em soluções de TI, tais como Full Outsourcing de TI, BPO (Business Process Outsourcing) e CSC (Centro de Serviços Compartilhados), licenciamento e implementação SAP, softwares aplicativos para automação tributária, comércio exterior e administração de processos jurídicos, fábrica de software, Data Center e Device Utility, segurança de redes, NOC (Network Operation Center), Service Desk e Field Services. A companhia conta com a certificação CMM nível 2 nas suas unidades de fábrica de software e ISO 9001 tanto na área de atendimento e suporte a clientes SAP, quanto na fábrica de software, além de diversas premiações e atestados de qualidade de serviços realizados nos últimos anos. 

A Sonda é a maior empresa latino-americana de serviços de TI com negócios na Argentina, Brasil, Chile, Colômbia, Equador, Costa Rica, México, Peru e Uruguai. A partir da nova estrutura junto a Sonda Procwork, a companhia possui mais de 11 mil colaboradores, 62 escritórios e mais de 2,4 mil clientes ativos. A Sonda negocia as suas ações na Bolsa de Valores de Santiago (Chile) e conta com uma capitalização de mais de US$ 1 bilhão. 

Mais informações: www.sondaprocwork.com.br
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